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デジタルサービス化を推進する
サービス工学研究

▶ 技術を活用した価値づくりの仕組み「サービスシステム」

▶ サービスシステムの設計・実装を推進するサービス工学

▶ 多様な関係者・専門家との共創による産業・社会課題解決

研究スキーム

■デジタル技術と社会課題・

ニーズを繋ぐ共創アプローチ

■多様な専門家の知恵を結集

■広範な産業分野をカバー

研究テーマ
■サービス工学・デザインの方法論 ■リビングラボ・ソーシャルラボ ■サービスプロセス分析技術

■ウェルビーイング・健康経営・ELSI ■サービス標準化


